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Standard Ethics Aei aggiorna gli indicatori  
per l’analisi e rating territoriali – Anno 2010 

 
 
Bruxelles, 15 febbraio 2010 - Nell’ambito della propria attività Standard Ethics Aei pubblica i nuovi indicatori 
territoriali per l’emissione di Rating. I Rating sono tesi a misurare la qualità sociale, culturale, infrastrutturale ed 
economica del territorio, in generale l’adozione integrale (formale o sostanziale) dei principi volontari di buona 
governance e massima sostenibilità promossi dall’Unione Europea, dall’OCSE e dalle Nazioni Unite a livello 
territoriale. 

 
 
 

* * * 

 
 
 

o Indicatori sulla governance 
 
� Interlocutori 

 
• Amministrazione locale 

o Per competenza territoriale 
o Per aree e materie di competenza  
o Per  accessibilità e centri di concertazione 

• Amministrazione centrale 
o Per competenza territoriale 
o Per aree e materie di competenza  
o Per  accessibilità e centri di concertazione 

• Principali Stakeholder presenti sul territorio  
o Per tipologia delle parti interessate 
o Per aree di interesse o area territoriale 
o Per modalità relazionali e centri di concertazione 

 
� Sistema giurisdizionale e controllo del territorio 
 

• Sistema giurisdizionale (penale e civile) 
o Per competenza territoriale 
o Per aree e materie di competenza  
o Per modalità di relazione 
o Statistiche ed indicatori di efficienza: 

� Tempi medi di risoluzione delle controversie civili 
� Tempi medi di risoluzione delle controversie sul lavoro 
� Durata media dei procedimenti 

• Controllo del territorio 
o Per tipologia  

� Per competenza territoriale 
� Per funzioni e aree di competenze 

o Indicatori di criminalità 



� Criminalità organizzata 
� Microcriminalità 
� Corruzione 
� Tipologia dei reati maggiori 
� Distribuzione sul territorio dei reati maggiori 

 
� Altri indicatori  
 

• Rating di merito creditizio (solo da Agenzia internazionale di Rating specializzata) 

• Rating Etici_CSR / Corporate Governance (da Agenzia internaz. di Rating specializ.) 

• Rating Basilea 2 

• Certificazioni di Qualità 

• Certificazioni sul Lavoro (c.d. Etiche) 

• Elementi d’interesse sulla legislazione e politica del lavoro 

• Elementi d’interesse sulla legislazione e politica sull’imprenditoria 

• Elementi d’interesse sulla legislazione e politica delle Politiche sociali 

• Elementi d’interesse sulla legislazione sull’immigrazione e cittadini esteri 

• Elementi d’interesse sulla legislazione integrazione culturale, sociale, religiosa 

• Elementi d’interesse sulla legislazione e politica per la sostenibilità della sviluppo, 
CSR e Governance 

• Elementi d’interesse sui principali vincoli Infrastrutturali (Ambientali, Storici, Artistici, 
Paesaggistici)  

 
 
 

o Indicatori economici 
 

� Produzione locale 
 

• PIL 
o Caratteristiche generali 

� Per abitante 
� Per area geografica 
� Per settore produttivo / servizi 
� Sul debito 

o Quota di export su PIL locale 
o Quota import su PIL locale 
o Confronti con: 

� Media nazionale 
� Media europea 

• Esportazioni / importazioni a livello locale 
o Per area geografica 
o Per settori economici / prodotti 
o Confronti con: 

� Altri settori 
� Media nazionale 
� Media europea 

• Rifiuti prodotti 
o Per tipologie 
o Impianti di smaltimento in loco 
o Altri sistemi di smaltimento 
o Costi di smaltimento 

� Per trasporto 
� Per smaltimento 
� Per stoccaggio 
 

• Investimenti dell’amministrazione locale / centrale 
 

� Sistema Produttivo e del lavoro 
 

• Numero di imprese 
o Per settore 
o Per natura giuridica 
o Per area geografica 
o Per fatturato e presenza sui mercati finanziari regolamentati 
o Per Rating di merito creditizio 
o Per Rating di Governance e CSR 
o Per Certificazione di qualità 



o Per Certificazione sul lavoro  

• Tasso di occupazione / disoccupazione locale 
o Per settore produttivo o merceologico 
o Per scolarizzazione 
o Per età 

• Costo del lavoro medio locale 
o Per singoli settori 

� Per unità 
� Per ora 
� Per unità prodotta 

• Comparazioni: 

- Media nazionale 

- Media europea 

• Tasso di conflittualità sindacale media locale ed incidenza 
o Per settori 
o Per area geografica 
o Comparazioni 

� Per singoli settori 
� Media nazionale 
� Media europea 

• Metodologia per la selezione ed assunzione del personale e classe dirigente 
o Operai e quadri produttive ed imprenditoriali 

� Caratteristiche formali 
� Evidenza statistica da studio europeo 

o Dirigenti attività produttive ed imprenditoriali 
� Caratteristiche formali 
� Evidenza statistica da studio europeo 

o Attività universitaria e di ricerca 
� Caratteristiche formali 
� Evidenza statistica da studio europeo 

o PPAA 
� Caratteristiche formali 
� Evidenza statistica da studio europeo 

o Livello di mobilità del lavoro  
� Per area geografica 
� Per tipologia di attività 
� Per scolarizzazione 
� Per età 

 
� Sistema fiscale e servizi correlati – servizi alle imprese 
 

• Centrale 
o Pressione fiscale 

� Per persona fisica / residente 
� Per impresa 

• Rapporti statistici sulla media europea 

• Locale 
o Pressione fiscale 

� Per persona fisica / residente 
� Per impresa 

• Rapporti statistici sulla media europea e nazionale 

• Servizi alle imprese 
o Consulenza e professionisti d’impresa 

� Per tipologia 
� Per diffusione sul territorio 
� Enti di verifica sulla qualità professionale 

• Quantità media giornate formative 

• Qualità della formazione 
� Enti per il controllo e l’attività disciplinare 

• Numero delle denunce 

• Numero delle sanzioni disciplinari 
o Attività congressuale e convegnistica 

� Per tipologia 
� Per sistema di accoglienza e ricezione 
� Per servizi offerti 
� Costi medi 

 
� Principali Incentivi e finanziamenti all’aera geografica 
 



• Provenienza Locale 

• Provenienza Nazionale 

• Provenienza Europea 
o Per settore 
o Per attività economica 

 
� Sistema doganale 

 
 
 
 

o Indicatori Infrastrutturali 
 

� Infrastrutture & trasporti 
 

• Viabilità 
o Caratteristiche generali (lunghezza, anno di costruzione, tipologia etc.) 
o Efficienza della manutenzione 
o Sicurezza in rapporto ai sinistri 
o Assistenza a mezzi di trasporto leggeri e pesanti 

• Porti 
o Distanze 
o Caratteristiche generali 
o Sistemi e società per servizi logistici 
o Costi di utilizzo 
o Servizi ed assistenza alla clientela 
o Sicurezza persone e merci in rapporto a: 

� Incidenti sul lavoro 
� Furti 
� Danneggiamenti 
� Atti terroristici 

• Aeroporti 
o Distanze 
o Caratteristiche generali 
o Sistemi e società per servizi logistici 
o Costi di utilizzo 
o Servizi ed assistenza alla clientela 
o Sicurezza persone e merci in rapporto a: 

� Incidenti sul lavoro 
� Furti 
� Danneggiamenti 
� Atti terroristici 

 

• Piani di sviluppo infrastrutturali programmati per la viabilità 
o A livello locale 
o A livello centrale 
o A livello soprannazionale 

 
� Energia & Comunicazioni  
 

• Energia 
o Sistemi in uso 
o Operatori presenti 
o Costi e tariffe 

• Comunicazioni 
o Sistemi in uso 
o Operatori presenti 
o Costi e tariffe 

• Materie prime in loco 
o Tipologie 
o Modalità di approvvigionamento 
o Operatori attivi 
o Costi medi per tipologia 

� Acquisto 
� Trasporto 
� Stoccaggio 
� Logistica 

 



� Principali aree produttive 
 

• Aree industriali / aree produttive specializzate / incubatori / centri di eccellenza  
o edificate e dotate di servizi 
o in via di costruzione 
o programmate 

• Aree urbane  
 

 

 

o Indicatori società, servizi e qualità della vita 
 

� Società, formazione & ricerca 
 

• Scolarizzazione e formazione (pubblica e privata) 
o Scuole per l’infanzia 

� Per tipologia 
� Per localizzazioni territoriali 
� Per costi  

o Scuole intermedie 
� Per tipologia 
� Per localizzazioni territoriali 
� Per costi  

o Università e corsi di specializzazione e post laurea 
� Per tipologia  

� Per interscambio di studenti e professori con estero  
� Per localizzazioni territoriale 
� Per Costi  

o Università Estere e corsi di specializzazione e post laurea 
� Per Tipologia 
� Per localizzazione territoriale 

o Principali centri di ricerca 
� Per tipologia 
� Per localizzazione territoriale 
� Per ampiezza 
� Per settore 

o Principali enti di finanziamenti per ricerca e formazione 
� Per tipologie e caratteristiche 
� Per localizzazioni territoriali 
� Per settore  
 

• Salute 
 

o Sistema sanitario centrale 
� Per competenze territoriali 
� Per specializzazione 
� Per tipologia di servizi a cittadini e residenti esteri 
� Per localizzazione territoriale 
� Per costi 
� Per altri Indicatori di qualità utilizzati 

o Sistema sanitario locale 
� Per competenze territoriali 
� Per specializzazione 
� Per tipologia di servizi a cittadini e residenti esteri 
� Per localizzazione territoriale 
� Per costi 
� Per altri Indicatori di qualità utilizzati 

o Sistema sanitario privato 
� Per specializzazione 
� Per tipologia di servizi a cittadini e residenti esteri 
� Per localizzazione territoriale 
� Per costi 
� Per altri Indicatori di qualità utilizzati 

o Strutture di volontariato ed assistenza 
� Per i servizi offerti e specializzazioni 
� Per ampiezza 
� Per categorie sociali coperte 
� Per localizzazione territoriale  
� Per altri Indicatori di qualità utilizzati 



o Tasso di inquinamento 
� aria 

• Indicatori utilizzati e risultanze 

• Dati statistici tendenziali e confronto europeo 

• Iniziative di contenimento: 

- da amministrazione locale 

- da amministrazione pubblica 
� acqua 

• Indicatori utilizzati e risultanze 

• Dati statistici tendenziali e confronto europeo 

• Iniziative di contenimento: 

- da amministrazione locale 

- da amministrazione pubblica 
� terra 

• Indicatori utilizzati e risultanze 

• Dati statistici tendenziali e confronto europeo 

• Iniziative di contenimento: 

- da amministrazione locale 

- da amministrazione pubblica 
� prodotti per l’alimentazione 

• Indicatori utilizzati e risultanze 

• Dati statistici tendenziali e confronto europeo 

• Iniziative di contenimento: 

- da amministrazione locale 

- da amministrazione pubblica 
 

• Integrazione sociale & qualità della vita 
 

o Principali comunità di cittadini stranieri 
� Per provenienza 
� Per numero 
� Per altri dati statistici 

o Principali Comunità religiose 
� Per tipologia 
� Per ampiezza  
� Per locazione  
� Per centri di culto 

o Centri ed iniziative di sostegno per le pari opportunità 
� Per tipologia  

• Culturali 

• Religiosi 

• Sociali 

• Sessuali 
� Per localizzazione 
� Per ampiezza o altri indicatori 

o Imprese sociali e volontariato / terzo settore / consumatori 
� Per tipologia 
� Per localizzazione territoriale 
� Per i servizi offerti 
� Per ampiezza 

o Offerta turistica  - ambientale -  eno-gastronomica – sportiva - naturalistica 
� Arte, Cultura, Sport, Eno-gastronomia 

• Per tipologia 

• Per diffusione territoriale 

• Per il sistema di accoglienza 

• Per i servizi offerti 

• Per i costi 
� Ambiente e natura 

• Per caratteristiche territoriali 

• Per il sistema di accoglienza 

• Per i servizi offerti 

• Per i costi 
o Centri per la vendita al dettaglio ed all’ingrosso 

� Per tipologia 
� Per localizzazione territoriale 
� Per altri Indicatori (media per abitante; media per Km2, etc.) 

 
 



 
 
 
 

NOTA METODOLOGICA e INFORMAZIONI GENERALI 
 

 
La raccolta delle informazioni richieste per l’emissione dei Rating viene effettuata attraverso l’analisi della 
documentazione ufficiale e pubblicata dagli enti o dalle autorità di vigilanza. L’Agenzia Europea di Investimenti (Aei) 
Standard Ethics - tranne casi eccezionali – non richiede informazioni presupponendo che esse abbiano fornito 
regolarmente tutti i dati necessari al pubblico ed al mercato per giudicare il loro operato.  
 
Com’è noto gli organismi a cui Standard Ethics Aei riconosce il compito di definire – attraverso atti, decisioni e 
dichiarazioni – il concetto di etica e Responsabilità Sociale che viene applicato (ovvero i parametri di valutazione), sono le 
Nazioni Unite, l’OCSE e l’Unione Europea. 
 
Le valutazioni finali di Standard Ethics Aei sono espresse sotto forma di un Rating ad otto livelli: EEE; EEE-; EE+ ; EE; 
EE-; E+; E; E- ; dove “EEE” rappresenta il modello, “EE-” la media, la singola “E” sotto la media. Gli emittenti che si 
discostano in modo eccessivo dai valori delle Nazioni Unite non ricevono il Rating e vengono incluse tra gli emittenti 
“sospesi”. Tra gli emittenti “sospesi” vengono inseriti anche i casi in cui si è in attesa di informazioni, evoluzioni o 
chiarimenti.   
 
Il Rating è il risultato di un’attività statistica e scientifica svolta dal 2002 con l’intento di fotografare il mondo economico e 
sociale in rapporto ai principi etici promossi dalle grandi organizzazioni internazionali. In nessun caso quindi, l’Agenzia, 
attraverso la pubblicazione del Rating, intende sollecitare l’acquisto o la vendita di titoli di alcun emittente. 
 
L’Agenzia Europea di Investimenti Standard Ethics è un Gruppo Europeo di Interesse Economico con sede a Bruxelles, 
nato allo scopo di divulgare i principi ONU, OCSE e UE sulla Responsabilità Sociale d'Impresa e governance. 

 
 
 

www.agenziaeuropea.it 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

© Agenzia Europea di Investimenti Standard Ethics GEIE / EIEG – Bruxelles -  (Standard Ethics-Aei)  

 
The Agenzia Europea di Investimenti Standard Ethics (Standard Ethics Aei), based in Bruxelles, is an Economic Interest European 
Group (EIEG) which aims at promoting company ethics, Corporate Social Responsibility and Socially Responsible Investments. This 
work is carried out according to the principles and guidelines of the United Nations, the Organisation for Economic Cooperation and 
Development and the European Union. The activities of Standard Ethics Aei include: issuing ethical ratings to companies and nations; 
research and training; monitoring and control.  This entails a two-fold commitment: supplying a frame of reference for studies on 
Corporate Social Responsibility and disseminating and promoting a culture based on company ethics in relation to the UN, OECD and 
EU principles by highlighting the most virtuous cases. Under no circumstances, therefore, does Standard Ethics Aei, through publishing 
Ratings, intends to solicit the purchase or sale of securities by any issuer. 
This document is for internal use only. 

 


